| I Facebook ayuda a construir relaciones con los clientes nuevos y existentes y, finalmente,

|
] impulsar las ventas mediante el aprovechamiento de
I G l l marketing boca a boca. Para obtener mas ayuda, visita
tech goes home https://www.facebook.com/business/ .

1. Introduccién: Crear una cuenta (si no tiene uno)
Si usted tiene una cuenta, vaya a la seccion 2 (Crear una pagina) en la pagina 2.

En primer lugar, ir a _facebook.com

Sign Up
It's free and always will be.

Escriba su nombre, correo electrénico,

contrasefa deseada Facebook, —-

fecha de nacimiento y sexo

Birthday

Jun & 7 42 1003 & Why do | need to provide my
birthaday?

Female Male
pgreE 1 i Terms, Data Policy

Cookies Policy. ¥ My receive SMS Notifecations from

A continuacion, Haga clic en “Registrarse"__—m

Facebook te enviara un correo electronico para verificar su cuenta.



https://www.facebook.com/business/
https://www.facebook.com/

2. Crear una pagina

Ahora que ya tiene una cuenta personal, conectarse escribiendo su correo electronico y contrasefa en estas cajas en la parte

superior derecha de la ventana y haciendo clic en “Entrar”.

Email or Phone Dassword

Forgot account?

Una vez que esta conectado, haga clic en la flecha en la parte superior derecha y haga clic en “Crear pagina” en el

menu desplegable.

nterna Home

Create Page

Create Group

Find Groups

Ya sea que esté comenzando desde su
cuenta personal o esta creando una
pagina desde cero, ahora que ha hecho

clic en “Crear una pagina” y vera opciones
—

i
S e

para qué tipo de pagina que se esta

Business or Brand Community or Public Figure

Showcase your products and s spatlight your brand Connect and vith peaple in yol

creando. Escoge la opcién mas " reach more customrs on Facebook

apropiada.

Get Started Get Started



Seleccione la categoria apropiada y
escriba el nombre, la ubicacion y el nUmero

de teléfono de su negocio.

Add a Profile Picture
Help people find your Page by adding a photo.

&) Upload a Profile Picture

Add a Cover Photo
Pages with cover photos typically get more Page likes and visits.

Step 2 of 2 Skip (&) Upload a Cover Photo

A continuacion, que finalmente sera capaz de

ver su pagina!

Busqueda de tus amigos de Facebook

aqui para invitarles a que su pagina

Business or Brand

Ricky's Italian Subs

Restaurant @

Street Address

City, State ZIP Code

Phone Number (Optional)

Dont show my address. Only show that this business is in the City,
State region.

When you create a Page on Facebook the Pages, Groups and Events
Policies apply.

A continuacion se le pedira que anada un perfil
de imagen y la foto de portada. Si usted tiene
las fotos que desee yo uso, puede subirlos. Si
usted no tiene las fotos que desea utilizar,
haga clic en Omitir y siempre se puede afadir

mas tarde!

Now invite your friends!
Attract new visitors and build your

audience by inviting friends to like
Ricky's Italian Subs.

Know friends who might like your Page?

Help more people discover your Page by
inviting friends to like it.

Search for friends to invite




3: dar cuerpo a su pagina
Facebook va a continuacion, darle la bienvenida a la nueva pagina con algunas sugerencias sobre como actualizarlo.

Haga clic a través de obtener descripciones de diferentes caracteristicas.

Welcome to Your New Page

Before you share your Page with others, try these tips .
that help you describe your business, brand or
organization. We'll give you more tips later. —

E Add a Cover Photo

o Add a Short Description

Create a Username for Your Page
wWhe J ate a username, It appears Ir ustom URLS t

See All Pagd

Describe Your Page

. i i It's easier¥gr people to find your Page in search when it has a unique
Add 1-2 sentences to describe Ricky's ftalian Subs to help people username. Pgges with usernames can also create custom URLs that let pecple

understand what you offer. quickly visit arky message them.

Short Description

Short DescriptiPn for your Page

Username

@ RickysitalisnSubsBoston A~
Cancel cancel

En su descripcion, informe a su Es una buena idea para crear un nombre de usuario

futuros fans un poco sobre su (Como facebook.com/RickysltalianSubs)

negocio. Esta es la primera informacion por lo que su vinculo no es largo y feo

que van a ver en su pagina para hacer Escribir el nombre de usuario que desee (su

informativo y atractivo. Ahadir El nombre del negocio) y comprobar su

los enlaces que ya tiene, como disponibilidad. Facebook mostrara entonces

su sitio web, pagina de Yelp, Twitter, que su nueva direccion:

etcétera

It's now easier for people to find your Page in search.
People can also visit your Page at
fb.me/RickysltalianSubsBoston and send your Page
messages at m.me/RickysltalianSubsBoston.



Choose From Videos

Upload PhotoVideo

Create Shideshow =

Ricky's Italian Subs

@RickysltalianSubsBoston

Home

Abbare
Al hacer clic en el botdn “Afadir una cubierta” en la parte superior izquierda de la pagina le permite afiadir ya sea una
foto de portada, video o presentacion de diapositivas que gira a través de muchas fotos. Ahadir una foto de portada
unica o video para captar la atencion de los visitantes de la pagina y refrescar la imagen de vez en cuando por

cambiarlo.

Para actualizar informacién como la ubicacion, las horas y la
informacion de contacto de su empresa, haga clic en el boton |UW » Sha re ol
con los 3 puntos (...) en la parte inferior de la foto de la portada

y luego haga clic en Editar Informacion de la pagina.

Edit Page Info



Esto entonces abrir una ventana mas pequeia.

General Wifi Location Hours
Haga clic en “ Contacto "En la parte superior de la ventana
] ] - ) CONTACT

para agregar numeros de teléfono, sitios web o mensajes

Phone as 4 ghone number
de correo electronico que usted desea ponerse en contacto
con los clientes para su negocio. )

Website is page has a website

Email as an email address

nen

General Contact Hours
LOCATION
Haga clic en “ Ubicacion "Anadir direccién de la
Address + Has a street address
baylston st Boston, Massachusetts : calle de su negocio. Si su empresa no tiene una
i : _direccion de calle, asegurese de que el cuadro en
9 la parte inferior es NO comprobado.
@ @ - :

+i# DRAG MAP TO REPOSITION

.l stomers visit my business at my street address (unchecking this
box will hide your street address and check-ins)

Lar General Contact Wifi Location

*i» DRAG MAP TO REPOSITION /
ton WP

Customers visit my business at my street addgéss (unchecking this
box will hide your street address and check-/hs)

Para afiadir las horas de trabajo, haga clic en * horas "En la parte HouRs

Hours * Open on selected hours

superior de la ventana y rellenar sus horas semanales. Always open

No hours available
Permanently closed

Monday Time Time
Tuesday Time rime
Wednesday Time e
Thursday me _ -
Friday me B me

No se olvide de guardar todos los cambios que haga!

Saturday Time — Time

CEVCNeLZELLEIM Cancel

iFelicitaciones! Ya esta listo para hacer su pagina de negocio!



